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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Quibd6 noviembre del 2022

Sefior (a)

YILSEN ALEIDA RUIZ CARRILLO

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1 PCCNTR 3317316

Cargo de la supervisora: Coordinadora

Dependencia: Articulacion con la media

Ciudad: Quibdo
Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes noviembre del afio 2022

Referencia: No CO1 PCCNTR 3317316 de 2022

KELLY JOHANA CHALA CORDOBA, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.077.446.304
de Quibdé, en mi calidad de Contratista del SENA, como instructora en el &rea de turismo para
el programa articulacion con la media, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios
de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de
cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para cada uno de los contratos la suma de VEINTI
NUEVE MILLONES TRECIENTOS SETENTA Y TRES MIL DOCIENTOS TREINTA PESOS
M/CTE (29.373.230) esta suma sera pagada por el Sena al contratista de la siguiente manera a)
NUEVE (9) pagos iguales correspondientes a los meses de febrero a noviembre del 2022 por valor
de DOS MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS VEINTITRES PESOS
($2.937.323) MCTE, cada uno.

Plazo: hasta el 30 de noviembre de 2022

OBJETO:

Prestacion de servicios personales de cardcter temporal de Veintidds (22) instructores
para atender los procesos de formacion de nivel Titulada en el programa Articulacion
con la Media, en el Centro de Recursos Naturales Industria y Biodiversidad de la
Regional Chocd durante la vigencia 2022.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Programar las actividadesde |Para el mes de | Anexo No 1: Guias de
ensefianza-aprendizaje- noviembre, se | Aprendizaje
evaluaciéon de conformidad desarrollaron las guias

con los madulos de formacion | de aprendizaje y la
y el calendario institucional y | tematica
el manual de procedimientos correspondientes a las
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para la ejecucidn de acciones
de formacion profesional.

competencias
impartidas.

Como actividades se
desarrollaron guias de
aprendizajes para
desarrollar en el
aeropuerto, babillario,
ambiente de
aprendizaje y en las
zonas verdes de la
institucion.

Orientar los procesos de
ensefianza -aprendizaje,
segun las necesidades
detectadas en los procesos de
evaluacion, metodologias de
aprendizajes y programas
curriculares vigentes,
conforme a los requerimientos
del Gobierno nacional COVID
19.

Para el mes de
noviembre, con los
aprendices del Grado
10 y 11 continuamos
con el desarrollaro la
guia de aprendizaje y la
tematica
correspondiente  a la
competencia: disefar
paquetes turisticos de
acuerdo componentes
tecnicos y estandares
de servicio.

Actividades:

ejecutar las actividades
de operacion turistica
establecidas, en nuqui
teniendo en cuenta, el
plan de contingencia,
equipos, requeridos en
la prestacion del
servicio y normatividad
vigente.

Actividad #1
Continuamos con la
elaboracion y
culminacion del circuito
ecoturistico de la
institucién IEELPN con
los siguientes servicios
a ofertar: Babillario,

Anexo No 2: Desarrollo de las
clases de forma presencial
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Orquidiario, Plantas
medicinales y
aromaticas, Casa
artesanal, Museo.

Actividad #2

Se realizo el
reconocimiento he
importancia de

impactos del turismo y a
su vez, comprender la
dinamica de la industria
turistica en el municipio
de Nuqui y el
fortalecimiento de Ila
misma.

Actividad #3

Se logra dejar
elaborado el plan de
accion de mejora, para
los prestadores de
Servicios tuisricvos,
luego de realizar el
inventario turisco en la
zona de la region.

Actividad #4

Por medio de sus
proyectos de vida,
trabajamos, en cada
aprendiz, aportandole a
su crecimiento en el
cual trabajar, estimular,
aprpopiarse del ser,
hacer y saber hacery
poder formar
aprendices
competentes.

Actividad #5
Focalizacién del interés
por el desarrollo del
turismo comunitario ,
articular la cadena de
valor, disefiar productos
y servicios que
promuevan el interés
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de las comunidades
locales interesadas en
el proceso de
fortalecimiento de la
actividad turistica en
Nuqui y sus playas.

Actividad #6

Se elabora paquete
turistico, con el fin de
ofertarlo a nivel
municipal, productos
que seran ofertados por
los aprencies de la
institucion en alianza
con los prestadores de
la region.

Actividad #7

Se logra con éxitos la
culminacion de las
practicas en el
aeropuerto de la ciudad
charlas sobre el
avistamiento
responsable de
ballenas y delfines.

Participar en espacios
académicos y pedagobgicos
con los  Establecimientos
Educativos para la
Articulacion del plan de
Estudios y los Disefios
Curriculares de los programas
de formacién se ejecutan en el
marco de programa

Durante la ensefianza
y proceso de
aprendizaje y etapa
productiva de los
aprendices de la
institucion EELPN)
para el mes de
noviembre,
continuamos con la
participacion activa
en la creacion de un
producto turisco para
la institucion, y el
compromiso de la
sostenibilidad y
conservacion de los
ecosistemas y el
respeto por la
naturalezay la
especies marinas.

Anexo No 1: Guias de
Aprendizaje
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ala competencia:
vender productos y
servicios

de acuerdo con las
necesidades del

cliente y objetivos

Con resultados de
aprendizaje:

fijar  estrategias de
mercadeo  para el
portafolio a partir de
elemento de marketing
mix tradicional.

Ejecutar el programa de
formacion de acuerdo a la
articulacién y planeacion
pedagdgica concertada con el
Establecimiento Educativo.

Para este el mes de
noviembre, se
elaboraron las guias de
aprendizaje de acuerdo
a la planeacion
pedagdgica y el
proyecto formativo,
basado en la estructura
curricular del programa
técnico en operacion
turistica local en
articulacién con la
Intitucion Educativa
Ecoturistica Litoral del
Pacifico Nuqui

Planeacion pedagdgica y
Proyecto formativo basados
en la estructura curricural del
técnico en Operacion
Turistica Local (Ver en
SENA Sofia Plus)

Participar en la planeacion,
seguimiento, evaluaciéon vy
planes de mejora de los
aprendices segun la

ejecucion del programa de
formacion articulado en los
colegios.

Mediante la planeacién
pedagdgica y las guias
de aprendizaje se
realiza el seguimiento,
evaluacién y los planes
de mejora de los
aprendices, los
procesos de formacion
gue de desarrollan a
través de la gestion
estratégica de la
institucion educativa
IEELPN

Anexo No 1: guias de
Aprendizaje.

Garantizar el completo
desarrollo del programa de
formacion para el
cumplimiento de las horas
establecidas en los disefios
curriculares en el marco de la
articulacién con la media.

Para el cumplimiento
de las horas
establecidas en los
disefios curriculares
para el mes de
noviembre, el programa
de formacion se viene

Ver planeacion pedagdgica y

Registro de tiempo en Sofia
Plus y anexo en la parte final
del informe mensual.
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desarrollando y
cumpliendo conforme a

la planeacion
pedagdgica.

7 | Apoyar el cumplimiento de la No se adelant6 ninguna | Por ejecutar
ejecucion de la formacion actividad para el
segun orientaciones de los periodo, en esta
lineamientos vigentes para el | obligaciéon
programa de articulacién con
la media.

8 | Hacer uso de los medios y | Actualmente se esta | Anexo 3: Plataformas virtuales.
ambientes virtuales dispuestos | asistiendo de forma
por el Sena en articulacion con | presencial a la
la media como instrumento de | LE.E.L.P.N con una
apoyo a dicha formacion, asi | cantidad de aprendices
como para la gestibn de | para grado 10° 35 vy
informes de ejecucion de la grado 11°29.
formacion.

9 | Apoyar técnicamente en las | No se adelanto Para esta esta obligacion no
evaluaciqngs'.,de los Procesos | ninguna actividad se _e\_/idencia ninguna
de adquisicion de bienes y . actividad
servicios, por el para este periodo
conocimiento profesional
contratado previa designacion
del Director Regional.

10 | Cumplir las horas asignadas Para el periodo Anexo No 4: Registro de
mensualmente (160 horas) por | comprendido entre del | tiempo
el supervisor segun plan de 1 a el 30 de noviembre,
contratacion. se reportaron 160 horas

de Apoyo ala
Formacién del
programa Articulacion
con la Media Técnica
en nuqui

11 | Aplicar al proceso de Se cuenta con la Certificado
certificacion de norma de competencia de Me certifiqué en la norma de
competencia "Orientar orientar formacion Competencia laboral.
formacion Presencial de profesional de acuerdo | #2692201070
Acuerdo con Procedimiento a los procedimientos
Técnico y Normativo", segun técnicos y normativos Verificar en plataforma
las normas que aplican a la Sena sofia plus
funcién instructor.

12 | Atender oportunamente los Presentacion del Informe mensual

requerimientos del supervisor
del contrato y presentar
mensualmente los informes de
ejecucioén del contrato.

Informe Mensual
relacionando el
desarrollo de
Actividades
contractuales
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correspondiente al mes
de noviembre

PROCES0 GESTION DEL TALENTO HUMANG

13 | Cumplir con todo el Protocolo | Actualmete se esta Anexo No 2, Obligacion No
de Bioseguridad y SST y los cumpliendo con los 2 se evidencia el
lineamientos establecidos por | protocolos de cumpliendo con los

el gobierno nacional frente la
pandemia del COVID 19.

bioseguridad SST
establecidos, como
instructora, ya que en la
zona no los utilizan.

protocolos de bioseguridad
SST establecidos.

14

Las demas para el cabal
cumplimiento del objeto
contractual

Se esta cumpliendo con
los lineamientos
establecidos en el

Evidencias de la ejecucién
del contratrato re reportadas
en el informe vy vicitas

objeto contractual realizadas al lugar de

trabajo.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacioén el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucién contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 4467544439 de la planilla, operador SOl PLANILLA y periodo mes de octubre del afio 2022.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaracién bajo la gravedad de juramento.
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Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO__ X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago deberé quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (19) folios

Cordialmente,

Firma

KELLY JOHANA CHALA CORDOBA
Contratista

C.C. No. 1.077.446.304 de Quibdod

Recibi a satisfaccion:

Firma

YILSE ALEIDA RUIZ CARRILLO.35603325

SUPERVISOR CONTRATO No CO1 PCCNTR 3317316 - 2022
Coordinadora Académica

(A=
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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Obligacion #5y 6

Obligacion #8y 9
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Para el mes de noviembre, con los aprendices del Grado 1(5 y 11 continuamos con el desarrollaro
la guia de aprendizaje y la tematica correspondiente ala competencia: disefiar paquetes turisticos
de acuerdo componentes tecnicos y estandares de servicio, Actividades: ejecutar las actividades
de operacion turistica establecidas, en nuqui teniendo en cuenta, el plan de contingencia, equipos,
requeridos en la prestacion del servicio y normatividad vigente,Continuamos con la elaboracién y
culminacion del circuito ecoturistico de la institucion IEELPN con los siguientes servicios a ofertar:
Babillario, Orquidiario, Plantas medicinales y arométicas, Casa artesanal, Museo, Se realiz6 el
reconocimiento he importancia de impactos del turismo y a su vez, comprender la dindmica de la
industria turistica en el municipio de Nuqui y el fortalecimiento de la misma, Se logra dejar elaborado
el plan de acciébn de mejora, para los prestadores de servicios tuisricvos, luego de realizar el
inventario turisco en la zona de la regién, Por medio de sus proyectos de vida, trabajamos, en cada
aprendiz, aportandole a su crecimiento en el cual trabajar, estimular, aprpopiarse del ser, hacer y
saber hacer y poder formar aprendices competente, Focalizacion del interés por el desarrollo del
turismo comunitario , articular la cadena de valor, disefiar productos y servicios que promuevan el
interés de las comunidades locales interesadas en el proceso de fortalecimiento de la actividad
turistica en Nuqui y sus playas, Se elabora paquete turistico, con el fin de ofertarlo a nivel municipal,
productos que seran ofertados por los aprencies de la institucion en alianza con los prestadores de
la region, Se logra con éxitos la culminacion de las practicas en el aeropuerto de la ciudad charlas
sobre el avistamiento responsable de ballenas y delfines.

GTH-F-062 V09



LISTADOS DE ASISTENCIA

GTH-F-062 V09




PLANEACION PEDAGOJICA
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GUIA DE APRENDISAJE

|PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

+ Denominacién del Programa de Formacién: OPERACION TURISTICA LOCAL.

¢ Codigo del Programa de Formacion: 633100

* Nombre del Proyecto: RESURGIMIENTO DEL TURISMO EN EL MUNICIPIO DE
NUQUIi PARA LOGRAR UN DESARROLLO SOSTENIBLE

 Fase del Proyecto: ANALISIS.

» Actividad de Proyecto: DISENAR PAQUETES TURISTICOS DE ACUERDO
COMPONENTES TECNICOS Y ESTANDARES DE SERVICIO.

+ Competencia: DISENO DE EXPERIENCIAS Y PAQUETES TURISTICOS
Resuliados de Aprendizaje Alcanzar: DETERMINAR LAS OPORTUNIDADES
DEL MERCADO TURISTICO DE ACUERDO CON LA CARACTERIZACION DEL
TERRITORIO.
ESTRUCTURAR EXPERIENCIA TURISTICA CON BASE EN LA CARACTERIZACION DEL
TERRITORIO, ; .
ESTRUCTURAR EXPERIENCIA TURISTICA CON BASE EN LA CARACTERIZACION DEL
TERRITORIO,
COMPONENTES Y CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD.
Duracidn de la Guia: 432 horas

Actividades del mes de mayo

"5i 10, en tu vida, no aspiras a cosas grandes, pues dlo mejor no necesitas esforzarte
mucho. Pero si aspiras a algo grande, necesitas ser consecuenie. Hacer las cosas o
mejor posible es lo que da satisfaccion personal. ¥ normalmente, querer hacer las
COSas

bien implica esfuerzo. La exigencia va ligada al esfuerzo” Tony Nadal

Cordial saludo mis querides aprendices. la importancia de estuar y querer aprender
a concienciay sacar aprovecho a las oportunidades que la vida nos presenta, es
gratificante, en un 101%, ya que, en la vida todo es importante v a nivel de
conocimiento nada sobra, los invito a fomar responsabilida en nuestro proceso. ds
formacidn, bendecido mes para todos. Aprendamaos de la norma sectorial 001-1 de
tusimo sostenble.
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2. PRESENTACION

La mision primordial de esta Unidad Sectarial de Normalizacion es la adopcion vy
difusion de las normas técnicas en el dmbito de sostenibilidad para la gestion de
destinos turisticos de Colombia y prestadores de servicios turisticos, en este caso en
el sector de Nuqui-Chocé, donde somos un municipio v instifucién {amigos del
medio ambiente), veo la necesidad, que el aprendiz en Tecnico Operacion
Turistica Local tenga un amplio conocimiento de la historia v evolucion del turismo,
ya que alo largo de esta se relacionan diferentes épocas por las que ha transitado
la humanidad para conocer algunos hechos gque contribuyeron de cualquier forma
al origen v al desarrollo del turismo, dando importancia al sistema turistico que se
compone del conjunto de productos, servicios, consumidores, organizaciones v
espacio geografico, facilitondo la interrelacién de la oferta v la demanda, creando
condiciones para gue el turismo sea un eje dinamizador de la economiaq,

mejorando |la calidad de vida de las poblaciones locales vy su sostenibilidad, entfre
otras facultades.

Con esta actividod de conocimiento para el aprendiz, vamos a lograr que se
empoderen y conozcan las normas secioriales de turismo, que podemos aplicar en
el territorio de Nuqui con el objetivo se que todo se realice en soproces, cuido vy

aprovechamiento de los recursos con sostenibilidad ambiental v respeto por &l
mismao.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

+ Descripcion de la(s) Actividad|es)

3.1 Actividad 1. |dentificar concepios: Morma Técnica Sectorial Colombiana NTS - TS
001-1. Destinos turlsticos - Area turistica. Requisitos. Norma que especifica requisitos de
gesfidn, asl como aguellos relacionadaos con la sostenibilidad ambiental, sociocultural v
econdmica, aplicables a un destino turistico o a un drea turistica dentro del mismo
(Nuqui).

«  Ambiente Requerido: LEEE.L.P
« Materiales: No aplica
« Tiempo 148 horas por semana

GFPI-F-135 VD1
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3.2 Actividad 2. de apropiacién del conocimiento (Conceptualizacién y Teorizacién).

De las normas sectorales turismo sostenible:

NORMA TECNICA NTS-TS SECTORIAL COLOMBIANA 001-2: DESTINO TURISTICO, AREA
TURISTICA- REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD.

Ambiente requerida: Ambients LEELP

Materiales: computador, intemet, material de fermacion “Conceptualizaciéen basica del
turismo”, material complementario “La infografia”, glosario.

3.3. Actividad 3. Conceptudlizacion
Socializacidén de las normas técnicas sectoriales por parte de los aprendices

Luego de haber lefdo en grupos la norma tectica sectorial NTS 001-1, reglizar |a siguiente
actividad:

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION
REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD:

Requisitos ambientales
Requisitos socioculturales
Requisitos econdmicos
Informacion y sensibilizacion

4. 1 actividad 1. Reconocer la importancia & impactos del turismo vy
comprender la imporfancia de los requisitos ambientales, en el municipio de
Nuqul

4. 2 Actividad 2. caracterizar la actividades socioculturales reales del territorio
Nuqui

4. 3 Actividad 3. Determinar las actividades econdmicas que se realizan en el

territorio Nuquiserio.
GFPI-F-135 V01
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4. 4 actividad 4. Gue fan informada vy sensibilizada se encuentra la
comunidad prestadora de servicio, en materia de turismo sostenible v como lo

llevan a cabo).

4. 5Actividad 5. Establecer la importancia v pauvtas que brinda esta norma
para brindar v/o ofrecer turismo sostenible en el municipio de Nuqui

5. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Conocimiento :

Preguntas relacionadas con el
turismo, contestualizacion de
las normas sectoriales de
turismo sostenible)

Playas turisticas
Hospedaje

gastronomia

destinos turistico
Evidencias de Desempeiio
Evidencias de Producto:

Talleres e investigaciones y
exposiciones del producto.

Conceptualizacion y teorizacion de
lasnormas secturiales de turismo.

Técnica: Formulacion de
preguntas

Instrumento: Cuestionario y
socializacion

Técnica: Observacion directa.

Instrumento: Lista de chequeo

Instrumento: Lista de chequeo
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6. GLOSARIO

MNormas
Turismo
Sostenible
Sectonales
Hospedaje
Alojamiento
Gastronomia
Area

Destino
Turistico
Oferta
Establecimiento

7. REFERENTES BILBIOGRAFICOS
BIBLIOGRAFIA

https:liwww.mincit.gov.colminturismo/calidad-y-desarrollo-sostenible/calidad-turistica/normas-

tecnicas-sectoriales

Obligacion #10

GESTION DE TIEMPO
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: KELLY JOHANA CHALA CORDOBA

CENTRO DE CENTRO DE RECURSOS NATURALES, INDUSTRIA Y
FORMACION:  B|ODIVERSIDAD

FECHA INICIAL: 01/11/2022 00:00:00
FECHA FINAL: 30/11/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2273249 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL ¥ PRODUCTIVO.

Disefiar paguetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA.
DISPONIBLES EN EL.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. DETERMINAR LAS OPORTUNIDADES DEL MERCADO TURISTICO DE ACUERDO CON LA CARACTERIZACION DEL TERRITORIO.
3. ESTRUCTURAR EXPERIENCIA TURISTICA CON BASE EN LA CARACTERIZACION DEL TERRITORIO, COMPONENTES Y CRITERIOS
DE SOSTENIBILIDAD.

4. ORGANIZAR PAQUETE TURISTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPOMNENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.
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5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA ¥ PAQUETE TURISTICOS DE ACUERDO COM ESTRUCTURA, CRITERIOS DE

CALIDAD Y NORMATIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

DE AUTOGESTION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Ulilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

WVENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 43,60

FICHA 2504372 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

. COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL ¥ PRODUCTIVO.

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Disefiar paguetes lLl.lrll'slicos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

2 DETERMIMAR LAS OPORTUNIDADES DEL MERCADO TURISTICO DE ACUERDO CON LA CARACTERIZACION DEL TERRITORIO.

3. ESTRUCTURAR EXPERIENCIA TURISTICA CON BASE EN LA CARACTERIZACION DEL TERRITORIO, COMPONENTES ¥ CRITERIOS
DE SOSTENIBILIDAD.

4. ORGANIZAR PAQUETE TURISTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPOMENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.
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CALIDAD ¥ NORMATIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURISTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DEL CLIENTE ¥ OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 43,60

FICHA 2273269 - OPERACION TURISTICA LOCAL

DE APRENDIZA.JE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

GTH-F-062 V09




®
SENA

N

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

+ COMPETENCIA DE APRENDIZA.E: . . : .
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 65,60

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 152,80

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's
__FICHA | _FECHAINICIO | FECHAFINAL | _____EVENTO | _HORAS |

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES
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